Beszamolo

A tavaszi szemesztert a Richard Ivey School of Business CEMS képzésén
toltottem. A képzés fokusza a nemzetkdzi menedzsment terllet. Az itt
toltott félév alatt harom targyam volt és harom szeminariumon vettem
részt. A harom targy a Business Project, Global Management Practices és
a Venturing in International Firms volt, mig a szemindriumok a
Responsible Global Leadership, Project Management és Career

Management témakorrel foglalkoztak.

Az Uzleti projekt targy volt a félév kdzponti kihivasa, ugyanis ezen targy
keretében egy nemzetkozi vallalatnal felmerilt valdés probléma csapatban
torténé megoldasara keril sor. A tantargy lényege, hogy egy nemzetkozi
diakokbdl all6 csapat alkalmazza az eddigi tanulmanyai soran felhalmozott
tudasanyagot, és egy valddi Uzleti szituaciét szimulalva dolgozzon egyditt
egy vallalati tgyféllel, annak valamely Uzleti kihivdsanak megoldasan. En
egy Otf6s csapatban dolgoztam, két kinai, egy kanadai és egy ir
csapattarssal, egy amerikai vallalat nemzetkdzi terjeszkedési
mert a terjeszkedés Indiara és a Kozel-Keletre vonatkozott, amely
terlletekr6l korabbi tapasztalattal nem rendelkeztem. Emellett az Ugyfél
Indidban tartdézkodott, ami a 12 6ras id6eltolddas miatt megnehezitette a
kapcsolattartast. A projekt soran egy 40 oldalas anyagot kellett az
Ggyfélnek kidolgozni, valamint egy prezentacié keretében a vallalat
felsGvezetésével is meg kellett ismertetni a csapat megoldasat. A
tanulmany széleskori és meély piacelemzésen alapult, fogyasztoéi
szokasokra vonatkozd kérdoOivvel és a helyi versenytarsak pénzigyi
elemzésével. Erre épitve dolgoztunk ki egy termékjavaslatot, egy piacra
|épési stratégiat, valamint hosszu tavu stratégiai tervet. A projekt olyan
sikeres volt, hogy a vallalat alelnoke meghivta négy csapat (koztik az én
csapatom) egy-egy képviseldjét, hogy a tulajdonosoknak prezentaljdk a
megoldasukat. A projektbdl szakmailag nagyon sokat tanultam, a

nemzetkozi Ggyféllel tortén6 folyamatos egyittmikodés és a professzor



iranymutatasa nagy segitség volt és késobbi karrierem soran ez a

tapasztalat sokat fog jelenteni.

A globalis menedzsment gyakorlatok cim({ tantdrgy els6sorban a
nemzetkozi kultlrak kozotti eltérésekkel, konfliktusokkal foglalkozott és
ennek az Uzleti életben valé megjelenésével, kezelésével. A targy egyik
legkiemelked6bb modulja a targyaldsi szimulacidos modul volt, amelynek
soran két, eltéré kulturalis hattérrel rendelkez6 tanuldénak kellett egy
Uzleti esetet targyalni és a targyalas videdn rogzitésre kerllt. Ezutan a
vided felvételt mindenki egyénileg kielemezte és levonta a megfeleld
kovetkeztetéseket. Ez a modul ravilagitott arra, hogy egy targyalasi
szituacioban eltéré kulturdk mennyire eltéré elvarasokkal és szokasokkal
érkeznek és ez milyen fontos az adott helyzetben, bar elsbre
elhanyagolhaté  kérdésnek tlinik. Emellett a modul mellett
csapatmunkaban kellett egy nemzetkozi kulturalis-etikai konfliktust
megoldani, amely egy eurdpai vallalat kdzel-keleti reklam tevékenységére
vonatkozott, majd ezt prezentalni az éran. A kurzus soran szamos Uj
technikaval és informacidéval ismerkedtem meg, amelyek nemzetkozi

vallalati szituaciokban kulcsfontossaguak lehetnek.

A venturing in international firms cim( tantargy az el6z6 kett6hdz képest
inkabb akadémiai fdékuszu volt. A targy f0 tartalma a nemzetkozi
nagyvallalatok vallalkozasardl, innovacidjardl szol, arrdl hogyan képes egy
nagyvallalat tovabbra is innovativ méddon m(ikddni és ezzel megtartani a
versenyképességét. A tantargyra vald felkésziléshez szamos cikket kellett
elolvasni, valamint minden 6rara a témahoz kapcsolédd esetet feldolgozni.
Betekintést nyerhettem abba, hogy kezelik a vallalatok az eltérd
szabalyozdi kornyezetet, milyen politikai kapcsolatok vannak a kdzpont és
a leanyvallalatok kozott és ez hogyan befolyasolja a lednyok innovacios
képességét, valamint tobb esetet kellett megoldani arra vonatkozodlag,
hogy a vallalat tovabbi felvasarlasokat folytasson-e, vagy érdemesebb
konszolidalni a meglévé mikoddést. A tantargy végén csapatmunkaban egy

vallalati esetet kellett leirni, megfelel6 szakirodalmi hattér bemutatasaval,



valamint egyénileg egy nemzetko6zi vallalati problémat kellett megoldani, a
kurzuson tanultakra alapozva. Ez a kurzus ravilagitott arra, hogy milyen
fontos az innovativ és haladé gondolkodas nagyvallalatokban is, a vallalati

tehetetlenség pedig milyen problémakat okozhat hosszutavon.

A felelGs globalis vezetés ciml szeminariumon megismerkedtiink egy helyi
szocialis vallalkozassal, amely fiatalokat integral a munkaeré6piacra,
azaltal, hogy oktatdst, munkat és tanacsot ad nekik. A vallalat
tulajdonosanak segitségével megvizsgalhattuk a cég lzleti modelljét, jo
példat lathattunk arra, hogy a non-profit szektor milyen fontos szerepl6je
lehet a tarsadalmi integraciénak és egy varos életének. A szeminarium
masodik moduljaban 6nkéntes munkat végeztiink a Ronald McDonald
hazban, amely beteg gyerekek csaladjat tamogatja szallassal és

étkezéssel.

A projekt menedzsment szeminariumot Torontoban rendezte meg az
iskola. Ennek keretében tobb el6add tartott 1 dras prezentaciokat a
projektmenedzsment kilénb6zo szempontjairdl, a tervezésrél, a human
er6forras menedzsmentrdl, a projekt integraciorél. Az el6addk tobbek
kozott a Deloitte, a Google, a Cisco és a KPMG vallalatoktél érkeztek és
szamos olyan technikat és problémat mutattak be, amelyek kifejezetten
hasznos tudast jelentenek, hiszen a legtobb (zleti szektorban Iévo

munkakor kapcsolatba kertl a projektmenedzsment kérdésével.

A karrier menedzsment szeminarium nagyon fontos volt szdmomra, hiszen
bemutatasra kerllt, hogy milyen elvarasokkal szembeslil egy
munkavallalé a nagy nemzetkdzi vallalatokhoz torténd jelentkezéskor. A
kurzustartd végigvezetett minket a jo 6néletrajz alapvetd kdvetelményein
és az elvart struktdrajan, valamint bemutatta, hogy hogyan érdemes
motivacids levelet irni, szerkeszteni. Emellett egy szamomra Uj témakor is
nagy szerepet kapott a szeminarium soran, mégpedig a szocialis
kapcsolathald épitése és kezelése. A kurzustartd hangsulyozta, hogy a

vildgon az uj allasok 70% ugy kerll betdltésre, hogy az publikusan nem



volt meghirdetve, a munkara alkalmas egyént személyes kapcsolatokon
keresztil valasztottak ki. Ez szdmomra nem volt vilagos, és jé példat
adott, hogy a jovOben hogyan épithetem fel, és tarthatom fent a sajat

kapcsolati haldmat, amely fontos lehet6ségekhez vezethet a jévoben.

Erdemes még megemliteni, hogy az iskola technikai és oktatoi
felkészliltsége kimagasldo volt, a tanarok segitOkészsége szamomra
hatalmas meglepetést jelentett (az egyik tanarom vasarnap éjszaka
kildott levelemre fél 6rdn belil valaszolt). Osszességében a szakmai
életemben egy nagyon fontos |épéshez segitett hozzd a Felkai Andras

Alapitvany, amit ezuton is kdszonok!
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